
IT Helpdesk Specialist - Lemax

Studentski posao, Zagreb

Mi smo Lemax, tim od 90+ ljudi koji gradi web-bazirano SaaS rješenje za putničke agencije i turoperatore.
Naša ambicija je postati vodeći softver za turističke djelatnosti na globalnoj razini i transformirati industriju
putovanja.

Pomozi nam kroz svoje znanje i vrijeme da svi procesi u firmi teku glatko. Nema ničega bez kvalitetne IT
podrške. :)

Potrebne vještine i uvjeti:

● Poznavanje arhitekture računala i njenih komponenti
● Bazično poznavanje mrežne arhitekture
● Valjani studentski ugovor
● Mogućnost rada minimalno 30 sati tjedno kroz period od 12 mjeseci (uvijek smo otvoreni i za

produljenje ovog perioda ili zapošljavanje na Ugovor o radu, ovisno o tvom učinku i željama)
● Poznavanje engleskog jezika u govoru i pismu

Tvoji glavni zadaci:
● Tehnički onboarding  novih zaposlenika
● Priprema tehničkog okruženja zaposlenika (početna konfiguracija za računalo, priprema dodatne

opreme, priprema odgovarajućih alata za pojedino radno mjesto)
● Hardversko i programsko održavanje
● Ispomoć u održavanju ureda (aspekt pripreme tehničke opreme i njeno održavanje)
● Davanje i oduzimanje raznih prava za korištenje alata

Što ti nudimo?
● Satnica u rasponu od 35 do 40 kn, ovisno o tvom znanju i iskustvu
● Učenje i razvoj
● Iskustvo rada u timu koji razvija inovativno softversko rješenje
● Pozitivna i ugodna radna atmosfera
● Uredski benefiti (voće, kava, sokovi, Multisport)

Lokacija:
Remetinečka cesta 139, Zagreb.

Prijave:
Ukoliko si zainteresiran/a javi nam se na jobs@lemax.net sa svojim CVijem (sa naznakom Prijava za IT
Helpdesk) i čujemo se za daljnje korake!
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